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Dalam dunia nyata pada umumnya, kita sering 
menggunakan surat untuk mengabarkan suatu 
berita. Namun kekurangan media surat adalah 
lamanya waktu yang dibutuhkan dari pengirim 
ke penerima. Masalah ini dapat dipecahkan 
dengan menggunakan media telepon. Namun 
sayangnya jika menggunakan telepon untuk 
jarak penelepon dan penerima telepon yang 
cukup jauh, biasanya memerlukan biaya yang 
tidak murah, karena menggunakan SLJJ atau 
SLI (Sambungan Langsung Internasional). 
Oleh karena itu diperlukan media lain yang 
dapat membantu mengatasi kendala waktu, 
jarak dan biaya ini. 

Salah satu solusi yang dapat digunakan adalah 
dengan menggunakan email (electronic mail). 
Email merupakan suatu solusi yang cukup 
murah, dapat diakses dari mana saja, dan 
jarang mengalami keterlambatan pengiriman, 
karena secara umum (jika tidak ada masalah) 
biasanya email dapat dikirimkan paling lama 
dalam waktu 5 menit saja. Namun bukan 
berarti dengan menggunakan email tidak akan 
ada masalah yang terjadi. 

 

LANGKAH-LANGKAH 
MEMBUAT EMAIL 
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